
ДОГОВІР № П- _______
м. Дніпропетровськ                                                                « __ » __________  2017 р.

Приватне багатопрофільне підприємство «Віраж» в особі директора Рожко Вячеслава Миколайовича що діє на підставі Статуту, іменований надалі «Виконавець»,  з одного боку  і ___________________________________, іменованний надалі «Замовник», з іншого боку, іменовані надалі сторони, а кожна окремо – сторона, уклали Договір про нижченаведене:
ТЕРМІНИ ДОГОВОРУ
СИГНАЛІЗАЦІЯ - комплекс охоронної сигналізації ОС і тривожній сигналізації ТС. 
СПОСТЕРЕЖЕННЯ - комплекс організаційно-технічних заходів, які здійснюються Виконавцем у визначений цим договором період часу за допомогою апаратури пульта централізованого спостереження (далі - ПЦН) з метою здобуття по каналах зв'язку сповіщень про спрацьовану сигналізацію.

         СПРАЦЬОВАНА СИГНАЛІЗАЦІЯ -  сповіщення про перехід сигналізації з режиму «СПОСТЕРЕЖЕННЯ» в режим «ТРИВОГА». 
         ГРУПА РЕАГУВАННЯ - вбрання охорони, яке притягується для реагування в разі вступу сигналу «ТРИВОГА» з об'єкту «Замовника» (далі - ГР).

         ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ – забезпечення функціонування сигналізації згідно з експлуатаційною документацією шляхом здійснення її профілактичних оглядів по заявках «Замовника», а саме, перевірок сигналізації з метою забезпечення безперебійної її роботи, виявлення пошкоджень, які можуть привести до виходу її з буд, а також ліквідації несправностей, які можуть бути усунені безпосередньо по місцю знаходження сигналізації без заміни (або ремонту) її структурних елементів.  
        ОБ'ЄКТ – приміщення, відособлене від останніх приміщень архітектурно-будівельними конструкціями (капітальними або некапітальними стінами), обладнано сигналізацією з підключенням на окремі коди систем централізованого спостереження.
1.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
       1.1. В порядку та на умовах, визначених цим договором, «ВИКОНАВЕЦЬ» зобов'язався здійснювати на користь «ЗАМОВНИКА» охорону Об'єкту за допомогою спостереження за допомогою ПЦН за станом сигналізації, а також виїзд і дії ГР при спрацьовуванні сигналізації на об'єкті, а «ЗАМОВНИК»  зобов'язався оплачувати вартість охорони об'єкту.
2. ОБОВ'ЯЗКИ ВИКОНАВЦЯ
       2.1. Здійснювати охорону об'єкту: ______________________________________, розташованого за адресою: _______________________________________________, відповідно до умов цього Договору.         
       2.2. Періодом охорони вважається час з моменту прийняття «ОБ'ЄКТУ» під охорону до його зняття з охорони «ЗАМОВНИКОМ», причому цей час автоматично фіксується центральним охоронним пультом охорони «ВИКОНАВЦЯ».         
       2.3.   В разі спрацьовування сигналізації «ВИКОНАВЕЦЬ»  зобов'язаний:
-
забезпечити негайний виїзд ГР на «ОБ'ЄКТ» та прибуття ГР на «ОБ'ЄКТ» «ЗАМОВНИКА» у максимально короткий термін з моменту спрацьовування сигналізації на «ОБ'ЄКТІ»  «ЗАМОВНИКА»; 
-
направити ГР на такий об'єкт і забезпечити заходи, направлені на встановлення причини спрацьовування  сигналізації;
 -
у випадку якщо спрацьовування сигналізації сталося унаслідок протиправних дій третіх осіб зробити заходи по затриманню осіб,  які протиправно порушили  встановлений  режим охорони для подальшої передачі правоохоронним органам;

· оповістити у разі потреби відповідальну особу «ЗАМОВНИКА» про спрацьовування охоронної сигналізації на об'єкті з метою з'ясування і усунення причин її спрацьовування; 
-
протягом 2-х годин з моменту повідомлення відповідальної особи «ЗАМОВНИКА» про спрацьовування сигналізації забезпечити охорону об'єкту до прибуття відповідальної особи «ЗАМОВНИКА» без додаткової оплати. В разі порушення «ЗАМОВНИКОМ» зазначеного терміну, охорона «ОБ'ЄКТУ» здійснюється за кожену подальшу повну або неповну годину охорони з розрахунку вартості утримання ГР в годину – 70,00 грн. (Сімдесят грн. 00 коп.).

2.4. Забезпечити конфіденційність інформації, що стосується режиму роботи і охорони об'єкту, пультових кодів, системи сигналізації, систем зв'язку і контролю над забезпеченням охорони об'єкту, а також умов що стосуються цього Договору.
2.5. Надати «ЗАМОВНИКОВІ» «Інструкцію про порядок постановки (зняття) об'єкту під охорону (з охорони)», провести інструктаж з відповідальними особами «ЗАМОВНИКА» по правилах користування сигналізацією і порядку постановки (зняття) об'єкту під охорону -  Додаток №1 до цього Договору, яке є невід'ємною частиною даного Договору.

      2.6. Проводити регламентні роботи не рідше 1 разу в квартал. 

      2.7. Проводити ремонт сигналізації в разі виходу її з ладу після закінчення терміну гарантійного обслуговування у випадках, передбачених цим договором.

      2.8. За власний рахунок здійснювати експлуатаційне обслуговування, програмування, заміну кодів доступу по сигналізації, усувати дрібні пошкодження засобів сигналізації по заявці «ЗАМОВНИКА».
       2.9. Виконувати за власний рахунок необхідний капітальний ремонт, поточний ремонт сигналізації, заміну засобів сигналізації, якщо вони вийшли з ладу з вини «ВИКОНАВЦЯ».    

     2.10. «ВИКОНАВЕЦЬ» відповідає за якість, терміни робіт, які пов'язані з установкою і технічним обслуговуванням сигналізації.

    2.11. Здійснювати спостереження за станом сигналізації протягом всього періоду дії цього договору.     

    2.12. Визначити відповідальну особу для взаємин з «ЗАМОВНИКОМ» по питаннях надання послуг за даною угодою.      

    2.13. З метою підвищення якості послуг,  виконавець  може використовувати групи реагування  сторонніх  організацій.

3. ОБОВ'ЯЗКИ ЗАМОВНИКА
      3.1. Оплачувати надані «ВИКОНАВЦЕМ» послуги у встановлених цим договором терміни, у тому числі послуги з охорони об'єкту, регламентні і ремонтні роботи.

       3.2. Призначити із складу працівників «ЗАМОВНИКА» відповідальних осіб і письмово повідомити про це «ВИКОНАВЦЯ», шляхом складання «Списку відповідальних осіб, допущених до постановки (зняттю) об'єкту під охорону (з охорони)». В разі змін складу відповідальних осіб, їх адреси або контактних телефонів, негайно письмово повідомити про це «ВИКОНАВЦЯ».
       3.3. Перед постановкою об'єкту під охорону перевірити, щоб на об'єкті в неробочий час не залишалося сторонніх осіб, були закриті всі вікна, вимкнені електро-, газоприлади і інші джерела тепла.
       3.4. Відповідно до режиму, встановленого цього Договору, ставити під охорону і знімати з охорони об'єкт. В разі виявлення несправності сигналізації негайно повідомити про це «ВИКОНАВЦЕВІ» і не покидати об'єкт до усунення несправностей або передачі об'єкту під охорону у встановленому цим Договором порядку.
       3.5. Приймати заходи для своєчасного ремонту мережі електроживлення і міської телефонної лінії, до якої підключена сигналізація.
       3.6. При неможливості ремонту сигналізації, а також в разі систематичного виходу з ладу сигналізації - 2 (два) рази і більше в перебігу останніх 6 (шести) місяців, «ЗАМОВНИК» проводить заміну устаткування по рекомендаціях «ВИКОНАВЦЯ» в строк до 10 (десяти) днів з моменту останнього виходу з ладу сигналізації.
      3.7. В разі виявлення слідів проникнення на об'єкт негайно повідомити про це «ВИКОНАВЦЕВІ» і допустити уповноважених ним осіб для спільного обстеження об'єкту.       
      3.8. Не допускати сторонніх осіб до обслуговування і ремонту сигналізації. Обслуговування і ремонт сигналізації повинні здійснюватися виключно представниками «ВИКОНАВЦЯ».
      3.9. Забезпечити дотримання правил пожежної безпеки, санітарних вимог, правил техніки безпеки і охорони праці на об'єкті, а також вимог «Інструкції про порядок постановки (зняття) об'єкту під охорону (з охорони)».    
      3.10. Забезпечити конфіденційність інформації, що стосується режиму роботи і охорони об'єкту, пультових кодів, системи сигналізації, систем зв'язку і контролю над забезпеченням охорони об'єкту, а також умов що стосуються цього Договору.
     3.11. В разі спрацювання охоронної сигналізації на об'єкті відповідальна особа «ЗАМОВНИКА» зобов'язана протягом 2-х (двох) годин з моменту повідомлення його «ВИКОНАВЦЕМ» про спрацьовування сигналізації прибути на такий об'єкт для його перезакритія і постановок під охорону на ПЦН.
     3.12. Надати «ВИКОНАВЦЕВІ» копії документів, підтверджуючих право власності (користування) на об'єкт, для складання паспорта об'єкту.    
     3.13 «ЗАМОВНИК» має право вимагати від «ВИКОНАВЦЯ» звіт подій по охороні «ОБ'ЄКТУ».
4. СУМА ДОГОВОРУ І ТЕРМІНИ ЇЇ ОПЛАТИ
     4.1.Вартість послуг з охорони об'єкту, що надаються «ВИКОНАВЦЕМ», 
до 5 виїздів ГР в місяць складає  _________  грн. 00 коп.     
     4.2. В разі перевищення п'яти виїздів ГР в місяць на один Об'єкт, виїзд (реагування) за кожен наступний сигнал СОС оплачується у розмірі 52 грн. 00 коп. (П'ятдесят дві грн. 00коп.)
     4.3. «ЗАМОВНИК» оплачує послуги з охорони об'єкту щомісячно шляхом перерахування грошових коштів на розрахунковий рахунок «ВИКОНАВЦЯ» не пізніше  05  (п'ятого) числа місяця, в якому надаються послуги з охорони об'єкту «ЗАМОВНИКА».

      4.4. Оплата послуг з охорони об'єкту виробляється на підставі рахунку наданого «ВИКОНАВЦЕМ», або на підставі Договору, що діє, і вказаних в ньому банківських реквізитів «ВИКОНАВЦЯ».

      4.5. Вартість регламентних робіт за даною угодою визначається на підставі Акту обстеження проведеного «ВИКОНАВЦЕМ» при проведенні регламентних робіт. Акт обстеження підписується Сторонами.

      4.6. Оплата регламентних робіт виробляється «ЗАМОВНИКОМ» протягом 5-ти банківських днів з моменту підписання Сторонами Акту виконаних робіт шляхом перерахування грошових коштів на розрахунковий рахунок «ВИКОНАВЦЯ» на підставі виставленого «ВИКОНАВЦЕМ» рахунку.

      4.7. Оплата ремонтних робіт за даною угодою виробляється «ВИКОНАВЦЕМ» на підставі Акту виконаних робіт, підписаному представниками сторін шляхом перерахування грошових коштів на розрахунковий рахунок «ВИКОНАВЦЯ» на підставі виставленого «ВИКОНАВЦЕМ» рахунку.

 5. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН
 5.1. В разі невиконання або неналежного виконання п.4.3, цього Договору «ЗАМОВНИК» сплачує «ВИКОНАВЦЕВІ» пеню у розмірі подвійної облікової ставки НБУ від суми простроченого платежу за кожен прострочений день.

5.2. В разі невиконання  «ЗАМОВНИКОМ» умов п.4.3 цього Договору в повному об'ємі до 5-го (п'ятого) календарного числа місяця, в якому надаються послуги з охорони об'єкту, «ВИКОНАВЕЦЬ» має право припинити надання даних послуг починаючи з 00 ч. 00 мин. 6-го (шостого) календарного числа місяця і розірвати даний Договір в однобічному порядку повідомивши «ЗАМОВНИКА» про розірвання договору за 15 (п'ятнадцять) календарних днів до його розірвання, і відшкодувати заборгованість в судовому порядку.

5.3.  В разі порушення терміну, вказаного в п. 6.4 цього Договору «ЗАМОВНИК» оплачує «ВИКОНАВЦЕВІ» штраф у розмірі вартості послуг «ВИКОНАВЦЯ» за попередній місяць. 

5.4. Вартість штрафу за кожен виїзд ГР на об'єкт по помилковому спрацьовуванню сигналізації унаслідок неправильного користування сигналізацією відповідальними особами «ЗАМОВНИКА», складає: 70,00 грн. (сімдесят грн. 00 коп.).

Оплата штрафу за помилкове спрацьовування сигналізації унаслідок неправильного користування сигналізацією відповідальними особами виконується  «ЗАМОВНИКОМ» до 05 (п'ятого) числа наступного календарного місяця в повному об'ємі. 

5.5. В разі виходу з ладу охоронної сигналізації з вини «ВИКОНАВЦЯ» останній усуває несправності за свій рахунок.
6.ТЕРМІН ДІЇ ДОГОВОРУ

      6.1. Цей Договір набирає чинності з моменту його підписання повноважними представниками обох Сторін і діє до 31 грудня 2017р.             
      6.2. Якщо протягом 15-ти (п'ятнадцяти) календарних днів до кінця дії цього Договору жодна із сторін не заявить у письмовій формі про його розірвання, то він пролонгується на кожен подальший календарний рік на тих же умовах.      
      6.3. Припинення дії цього Договору не звільняє «ЗАМОВНИКА»  від виконання зобов'язань, які виникли до припинення його дії або після, але у зв'язку з ним.      

      6.4. Справжній  Договір може бути розірваний достроково:
 -
за ініціативою однієї із Сторін шляхом підписання додаткової угоди до цього Договору. Про свій намір розірвати цей Договір сторона-ініціатор зобов'язана письмово  повідомити  іншу  Сторону про свій намір не менше чим за 15 календарних днів;

-   за ініціативою ВИКОНАВЦЯ у випадку, передбаченому п. 5.2 цього Договору, при цьому встановлений 15-ти денний термін повідомлення іншої сторони про намір розірвати договір не застосовується.
7. ОСОБЛИВІ УМОВИ ДОГОВОРУ
        7.1. «ВИКОНАВЕЦЬ» приступає до здійснення охорони об'єкту після зарахування грошових коштів на розрахунковий рахунок «ВИКОНАВЦЯ» в повному об'ємі.       
        7.2. В разі зміни банківських або інших реквізитів однієї із сторін, вона зобов'язана в триденний термін з моменту зміни відповідних реквізитів повідомити про це контрагентові.
       7.3 «ВИКОНАВЕЦЬ» несе матеріальну відповідальність за прямі дійсні збитки, заподіяні «ЗАМОВНИКОВІ» унаслідок неналежного виконання «ВИКОНАВЦЕМ» договірних зобов'язань, за умови крадіжки або знищення, пошкодження майна «ЗАМОВНИКА» в період спостереження за охоронною сигналізацією згідно п. 2.2 цього Договору. Розмір збитків визначається спільною комісією, що складається з представників «ЗАМОВНИКА» і «ВИКОНАВЦЯ», на підставі даних бухгалтерського обліку, Акту інвентаризації, згідно з чинним законодавством України.

8. ФОРС МАЖОР

        8.1.   Сторони звільняються від відповідальності за даною угодою, у випадку якщо невиконання або неналежні виконання ними своїх обов'язків за даною угодою сталося унаслідок настання форс мажорних обставин, а саме: пожежі, повені, удару блискавки, ожеледі, землетрусу, аварії на транспорті, аварійного відключення електроенергії, диверсії, військових дій, актів державної влади, ремонтно - будівельних робіт, що перешкоджають прибуттю до об'єкту охорони, та  ін.,   і   якщо   ці   обставини   безпосередньо   вплинули   на   виконання  Сторонами  договірних   зобов'язань.

        8.2.  Сторона, що піддалася дії форс мажорних обставин і та, що виявилася внаслідок цього не в змозі виконати зобов'язання по цьому контракту, повинна протягом 2-х годин, з моменту їх настання або моменту, коли сторона дізналася про їх настання, сповістити    іншу    Сторону за допомогою телефонного або факсимільного зв'язку.
         8.3.  Якщо форс мажорні обставини перешкоджають виконання який-небудь із Сторін її договірних зобов'язань протягом більш за один місяць, то кожна із Сторін матиме право відмовитися від подальшого виконання своїх договірних зобов'язань і в цьому випадку жодна із Сторін не матиме права на відшкодування іншою Стороною можливих збитків.

9. ЗАВЕРШАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ
9.1. Виправлення в тексті цього Договору мають юридичну силу лише в тому випадку, якщо вони завірені підписами сторін у кожному окремому випадку.
       9.2. Всі зміни і доповнення до цього Договору вносяться в порядку, передбаченому чинним законодавством України, шляхом висновку сторонами додаткових угод. 
       9.3. Спори за даною угодою підлягають дозволу в тому, що встановленому діє законодавством України порядку.
       9.4. Договір складений українською мовою в 2-х (двох) екземплярах (поодинці для кожної із сторін), які мають однакову юридичну силу. 
       9.5. Відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» від 01.06.2010 р. № 2297-VI «ЗАМОВНИК» і «ВИКОНАВЕЦЬ» надають один одному згоду на обробку персональних даних з метою реалізації господарських, правових, податкових стосунків, а також стосунків у сфері бухгалтерського обліку і інших, необхідних для виконання цього договору і вимог чинного законодавства України, як впродовж терміну дії цього договору так після закінчення терміну дії цього договору. З правами суб'єкта персональних даних ознайомлені.
10. ЮРИДИЧНІ АДРЕСИ І БАНКІВСЬКІ РЕКВІЗИТИ СТОРІН
	ВИКОНАВЕЦЬ:

Приватне багатопрофільне підприємство «Віраж»                                                             

   Директор  _______________  Рожко В.Н.         
                         М.П.
                                              
	    ЗАМОВНИК:
   __________________  
                     М.П.



Исполнитель ____________________ 
Заказчик ____________________

